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Negli ultimi anni le competenze si sono aggiornate in 
maniera velocissima: adeguarsi a questo contesto è 
fondamentale per condurre il cambiamento. Diffondere 
una nuova Cultura Digitale significa co-creare un siste-
ma di valori e competenze trasversali che fanno evolve-
re le aziende. 

Per questo Npo Sistemi, in collaborazione con i migliori 
partner formativi, offre oltre 400 corsi sulle principali 
tematiche tecnologiche, di processo e manageriali. 
Si tratta di corsi ufficiali che Npo Sistemi svolge avva-
lendosi di docenti certificati con almeno dieci anni di 
esperienza, corsi su misura e corsi in edizione garantita. 

Questo catalogo, in particolare, nasce con l’obiettivo di 
evidenziare i corsi di Npo Sistemi a calendario in edizio-
ne garantita. 

Per una nuova cultura digitale 

3.000+
di persone formate

600+
di aziende clienti

30+
di nuovi corsi implementati

È possibile conoscere tutti i corsi della proposta forma-
tiva Npo Sistemi inquadrando il QR Code.
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 Il successo del business è 
direttamente correlato alla 
capacità di un’azienda di 
abbracciare il cambiamento e 
di gestirlo efficacemente attraverso 
il suo IT Service Management.

Marco Iansiti,

Professore di Harvard Business School
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 Il successo del business è 
direttamente correlato alla 
capacità di un’azienda di 
abbracciare il cambiamento e 
di gestirlo efficacemente attraverso 
il suo IT Service Management.

Marco Iansiti,

Professore di Harvard Business School

Il corso introduce i principi e gli elementi chiave dell’IT Service Management (ITSM) 
basato su ITIL®4. Da oltre 30 anni il framework ITIL® è riconosciuto a livello mon-
diale come il modello di riferimento più largamente adottato dalle organizzazioni IT 
per l’IT Service Management.

La formazione introduce i partecipanti alla gestione dei moderni servizi abilitati 
all’IT, permette di apprendere ed acquisire il lessico, ed i concetti chiave di ITIL® 4, e 
mostra come ITIL® può migliorare il loro lavoro e il lavoro della loro organizzazione. 
Inoltre, fornisce una comprensione generale del framework ITIL® 4 e delle sue 
practice.

Per poter al meglio beneficiare delle conoscenze apprese durante il corso ITIL® 4 
Foundation, è  possibile svolgere un free assessment di 2 ore in cui gli esperti Npo 
Sistemi certificati ITIL® raccoglieranno le esigenze e priorità dell’azienda per poi 
suggerire l’approccio migliore. 

•	 Specialisti che si accostano ed avviano il 
loro percorso professionale nel mondo 
del Service Management quali: Service 
Manager, IT Support Staff, IT Consul-
tant, Business Manager, Business Pro-
cess Owners, IT Developers, Service 
Providers, System Integrators. 

•	 Professionisti che operano in altre aree 
dell’IT che si interfacciano e hanno una 
forte interazione, con il “Service deli-
very” (es: sviluppo SW, trasformazione 
digitale, product management).

•	 Professionisti che, già in possesso di 
certificazioni ITIL®, desiderano aggior-
nare le proprie conoscenze.

 

Il corso è concepito come un’introduzio-
ne ad ITIL® 4, con l’obiettivo di mostrare 
un approccio alla gestione dei servizi IT 
basato sul “Sistema di valore del servi-
zio” (Service Value System) che fornisce 
una prospettiva olistica, ed end-to-end, 
di cosa effettivamente significa contribui-
re al valore del business, anche alla luce 
di concetti e modelli quali Lean IT, Agile, 
e DevOps.

La formazione mostra come ITIL® può 
migliorare il lavoro dei partecipanti e della 
loro organizzazione.

ITIL® e PRINCE2® sono marchi registrati di AXELOS Limited, il cui uso è consentito solamente previa autorizzazione di Axelos Limited. Tutti i diritti riservati.

ITIL®4 FOUNDATION

DESTINATARI OBIETTIVI

QUOTA DI ISCRIZIONE: € 1.120 + IVA
(La quota di iscrizione comprende la docenza, il materiale didattico, l’esame di certificazione e free assessment).
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La tecnologia digitale è sempre più importante. I suoi impatti economici, sociali e 
politici non hanno precedenti. L’IT ad alta velocità si focalizza su prodotti e servizi 
digitali, e sulla “Digital customer experience “. 

Il corso prende in esame le diverse tipologie di funzionamento delle organizzazioni 
e dei modelli operativi digitali, negli ambienti ad alta velocità. 
Vengono trattate tematiche quali l’utilizzo di pratiche operative come Agile e Lean, 
e tecnologiche come cloud, automazione, e test automatizzati, concentrando l’at-
tenzione sul “Rapid delivery” di prodotti e servizi che diano il massimo del valore. 

A seguito del completamento del corso 
i partecipanti potranno comprendere:

•	 I concetti propri della natura delle 
organizzazioni digitali che operano ad 
alta velocità, incluse le aspettative e le 
domande che pongono all’IT.

•	 Il ciclo di vita del prodotto digitale in 
termini di “modello operativo”, secondo 
ITIL®. 

•	 L’importanza dei principi guida di ITIL® 
e di altri concetti fondamentali, perché 
l’IT sia in grado di esprimersi ad alta 
velocità.

•	 Indicare come i prodotti digitali posso-
no contribuire al raggiungimento del 
valore per il business. 

•	 Ottenere conoscenze utili all’ otteni-
mento della certificazione “ITIL® 4 
Specialist: High Velocity IT”, anche me-
diante simulazione del relativo esame 
di certificazione. 

•	 Specialisti che desiderano approfondire 
progressivamente la tematica della ge-
stione dei servizi. 

•	 ITSM Manager ed aspiranti a tale ruolo.
 
•	 Responsabili e professionisti IT, che sono 

professionisti dei servizi digitali o dei pro-
getti di trasformazione digitale che ope-
rano, o intendono operare, all’interno di 
ambienti ad alta velocità. 

•	 Professionisti già in possesso di certifi-
cazioni ITIL® che intendono sviluppare e 
migliorare le proprie conoscenze.

ITIL® e PRINCE2® sono marchi registrati di AXELOS Limited, il cui uso è consentito solamente previa autorizzazione di Axelos Limited. Tutti i diritti riservati.

ITIL® 4 SPECIALIST: HIGH VELOCITY IT

DESTINATARI OBIETTIVI

QUOTA DI ISCRIZIONE: € 1.300 + IVA
(La quota di iscrizione comprende la docenza, il materiale didattico e l’esame di certificazione).
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Il corso ha lo scopo di guidare i professionisti dell’IT Service Management, siano essi 
clienti o fornitori, attraverso i principi e le pratiche di co-creazione di valore median-
te i servizi. 
                                                                                      
Il modulo formativo tratta tutti i tipi di coinvolgimento ed interazione tra un fornito-
re di servizi e i suoi clienti, utenti, fornitori e partner. È focalizzato sul come tradurre 
le domande del business in valore, mediante servizi abilitati dall’IT.
Il corso è uno strumento utile per il miglioramento della soddisfazione degli sta-
keholder, elemento cardine del successo del business nell’attuale panorama com-
petitivo.  

•	 Specialisti che desiderano approfondi-
re progressivamente la tematica della 
gestione dei servizi.

•	 ITSM Manager ed aspiranti a tale ruolo. 

•	 Professionisti responsabili della gestione 
e dell’integrazione degli specialisti dell’IT.

 
•	 Service Manager, focalizzati su “customer 

experience”, “customer  journey”, svi-
luppo e promozione delle relazioni con 
partner e fornitori. 

•	 Professionisti già in possesso di certifi-
cazioni ITIL® che intendono sviluppare e 
migliorare le proprie conoscenze.

A seguito del completamento del corso
i partecipanti potranno: 
 
•	 Comprendere come vengono disegna-

ti i “customer journey”. 

•	 Comprendere come rivolgersi al mer-
cato ed agli stakeholder.

•	 Comprendere come alimentare, pro-
muovere e sviluppare le relazioni con 
gli stakeholder. 

•	 Comprendere come modellare la do-
manda e definire l’offerte di servizi.

•	 Comprendere come allineare le 
aspettative e concordare i dettagli dei 
servizi.

•	 Comprendere i meccanismi e le esi-
genze dell’onboard / offboard di clienti 
ed utenti. 

•	 Sapere come governare la collabo-
razione per garantire la continua 
co-creazione di valore (consumo / 
erogazione).

ITIL® e PRINCE2® sono marchi registrati di AXELOS Limited, il cui uso è consentito solamente previa autorizzazione di Axelos Limited. Tutti i diritti riservati.

ITIL® 4 SPECIALIST: DRIVE STAKEHOLDER VALUE 

DESTINATARI OBIETTIVI

QUOTA DI ISCRIZIONE: € 1.300 + IVA
(La quota di iscrizione comprende la docenza, 
il materiale didattico e l’esame di certificazione).
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Il corso tratta dei principi, dei metodi e delle tecniche che vengono universalmente 
utilizzati per dirigere, pianificare e migliorare. 

Quando più persone sono coinvolte in attività produttive, il coordinamento e la col-
laborazione sono fondamentali, generalmente le organizzazioni sono gerarchiche e 
le direttive fluiscono dall’alto verso il basso. Il corso affronta l’influenza e l’impatto 
dei metodi di lavoro Agile e Lean e di come possono essere sfruttati a vantaggio di 
un’organizzazione. Indirizzando sia aspetti strategici che operativi.
Si tratta di un corso trasversale, chiave di entrambi i percorsi “ITIL® 4 Managing 
Professional” e “ITIL® 4 Strategic Leader”.

•	 Specialisti che desiderano approfondire 
progressivamente la tematica della gestio-
ne dei servizi.

•	 ITSM Manager ed aspiranti a tale ruolo. 

•	 Responsabili che ad un qualunque livello 
sono coinvolti nella definizione della dire-
zione strategica o nel favorire ed assecon-
dare la crescita di un team per il migliora-
mento continuo. 

•	 Professionisti già in possesso di certifica-
zioni ITIL® che intendono sviluppare e mi-
gliorare le proprie conoscenze.

A seguito del completamento del corso 
i partecipanti potranno: 

•	 Comprendere i concetti chiave di Direct, 
Plan & Improve. 

•	 Comprendere l’ambito di ciò che deve es-
sere diretto o pianificato e sapere come 
utilizzare i principi chiave e i metodi per 
dirigere e pianificare nel contesto dato.

•	 Comprendere il ruolo di GRC (Governace, 
Risk, & Compliance). 

•	 Comprendere e sapere come utilizzare i 
principi e i metodi chiave:

a.	 del miglioramento continuo; 
b.	 della comunicazione e della gestione 

del cambiamento organizzativo per 
dirigere, pianificare e migliorare;

c.	 di misurazione e reportistica in ambito 
di direzione, pianificazione e migliora-
mento. 

•	 Comprendere e sapere come dirigere, 
pianificare e migliorare flussi e pratiche e 
value stream.

•	 Ottenere conoscenze utili all’ottenimento 
della certificazione “ITIL® 4 Strategist: 
Direct Plan & Improve”, anche mediante 
simulazione del relativo esame di certifi-
cazione.

ITIL® e PRINCE2® sono marchi registrati di AXELOS Limited, il cui uso è consentito solamente previa autorizzazione di Axelos Limited. Tutti i diritti riservati.

DESTINATARI OBIETTIVI

ITIL® 4 STRATEGIST: DIRECT PLAN & IMPROVE 

QUOTA DI ISCRIZIONE:  € 1.300 + IVA
(La quota di iscrizione comprende la docenza, 
il materiale didattico e l’esame di certificazione).
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ITIL® 4 SPECIALIST: CREATE, DELIVER & SUPPORT  

Il corso tratta del come strutturare il Service Management, mediante l’adattamento 
e l’adozione delle best practice e del Service Value System (SVS) di ITIL® 4, al fine di 
facilitare la co-creazione del valore da parte delle organizzazioni. 
Fornisce una guida su come coordinare gli sforzi per progettare, costruire e sup-
portare prodotti e servizi efficaci ed integrati tra loro, inoltre mette a fuoco il come 
integrare tra loro molteplici “Value stream” ed attività al fine di creare prodotti e 
servizi abilitati all’IT. 
           
Tra gli ulteriori temi trattati ci sono le prestazioni, la qualità, ed i metodi di migliora-
mento continuo del servizio, inoltre esplora aree come sviluppo, test, conoscenza, 
feedback degli utenti, nuove tecnologie, sourcing e modalità di gestione del lavoro. 

•	 Specialisti che desiderano approfondire 
progressivamente la tematica della ge-
stione dei servizi. 

•	 ITSM Manager ed aspiranti a tale ruolo.

•	 Professionisti IT che gestiscono l’opera-
tività di prodotti e servizi digitali abilitati 
dall’IT, e responsabili end-to-end della 
delivery. 

•	 Professionisti già in possesso di certifica-
zioni ITIL ® che intendono sviluppare e 
migliorare le proprie conoscenze.

A seguito del completamento del corso i 
partecipanti potranno: 
•	 Comprendere come pianificare e costrui-

re un service value stream per la creazio-
ne, la messa in produzione, l’erogazione, 
ed il supporto dei servizi IT.

•	 Comprendere in che modo le practice di 
ITIL® 4 contribuiscono alla creazione, alla 
messa in produzione, all’erogazione ed al 
supporto di prodotti e servizi IT mediante 
SVS e value stream. 

•	 Comprendere come creare, erogare e 
supportare servizi. 

•	 Ottenere conoscenze utili per conseguire 
la certificazione “ITIL® 4 Specialist: Crea-
te, Deliver & Support”, anche mediante 
simulazione del relativo esame di certifi-
cazione.

ITIL® e PRINCE2® sono marchi registrati di AXELOS Limited, il cui uso è consentito solamente previa autorizzazione di Axelos Limited. Tutti i diritti riservati.

DESTINATARI OBIETTIVI

QUOTA DI ISCRIZIONE:  € 1.300 + IVA
(La quota di iscrizione comprende la docenza, il materiale didattico e l’esame di certificazione).
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ITIL® 4 LEADER DIGITAL AND IT STRATEGY

Il corso ITIL® 4 Leader Digital and IT Strategy (ITIL® 4 DITS) si focalizza sull’allinea-
mento tra strategia business e strategia IT e tratta anche dell’impatto delle nuove 
tecnologie digitali sulle organizzazioni di qualsiasi settore e come le aziende possa-
no trarne vantaggio. 

Il corso aggiunge una nuova prospettiva al framework ITIL® e porta i concetti ITIL® 
ad un livello strategico, coinvolgendo i business leader. Il modulo supporta i Mana-
ger aziendali nello stabilire ed implementare una strategia Digitale IT di successo 
per 

•	 Business Manager, come Chief Innova-
tion Officer, Chief Digital Officer, Chief 
Operating Officer, Chief Technology Offi-
cer. 

•	 Digital Marketing Manager, Digital Pro-
duct Manager, Digital Project Manager, 
Digital Strategist, HR Manager e Team 
Leader. 

•	 Professionisti IT, come Service Manager e 
Consulenti Senior IT. 

•	 Digital (ITSM) Trainer e Coach. 

•	 Professionisti coinvolti nella definizione  
della strategia aziendale, nella governan-
ce o nel miglioramento della produttività 
di team e di servizi.

Lo scopo del corso ITIL® 4 Leader 
Digital and IT Strategy è di comprendere 
l’allineamento della strategia aziendale 
digitale con la strategia IT:                                                                                                              

•	 Come le nuove tecnologie stiano 
impattando le organizzazioni in ogni 
settore.

•	 Come i responsabili d’azienda pos-
sano reagire modificando i propri 
modelli di business e operativi. 

•	 Come costruire ed implementare 
una strategia IT e digitale efficace  in 
grado di condurre al successo.

Al termine del corso i partecipanti avran-
no una comprensione di ITIL® 4 suffi-
ciente per applicare il framework alla 
creazione e miglioramento costante di 
servizi, e per ottenere la qualifica ITIL® 4 
Leader Digital and IT Strategy che è uno 
dei prerequisiti per ottenere la qualifica 
ITIL® 4 Strategic Leader.

ITIL® e PRINCE2® sono marchi registrati di AXELOS Limited, il cui uso è consentito solamente previa autorizzazione di Axelos Limited. Tutti i diritti riservati.

DESTINATARI OBIETTIVI

QUOTA DI ISCRIZIONE: € 1.850 + IVA
(La quota di iscrizione comprende la docenza, 
il materiale didattico e l’esame di certificazione).
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 I progetti di successo sono il 
risultato di una visione chiara, 
di una pianificazione 
dettagliata e di una gestione 
rigorosa.
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Lynda Bourne, 
Autrice ed esperta 
di Best Practice in 
Project Management
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https://formazione.nposistemi.it/category/project-management-metodologie-governance
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PRINCE2® FOUNDATION - 7TH EDITION

PRINCE2® è diventato uno standard globale nel project management grazie alla 
sua adattabilità a ogni progetto, indipendentemente dalla sua complessità, scopo 
o settore.
 
L’edizione 7th di PRINCE2® rappresenta l’ultima evoluzione del framework. 
Questo corso si focalizza sui concetti chiave, i principi e i processi fondamentali per 
gestire progetti in modo efficace, mettendo l’accento sull’integrazione delle perso-
ne nel processo di gestione, sulle performance del progetto (inclusa la sostenibili-
tà) e sull’implementazione di approcci digitali e di gestione dei dati.

Responsabili d’area, Project Manager, 
Team di progetto.

Al termine del corso i partecipanti 
saranno in grado di:

•	 Superare l’esame PRINCE2® Founda-
tion (7th Edition).

•	 Applicare le tecniche di Project Manage-
ment utili nell’attività lavorativa.

ITIL® e PRINCE2® sono marchi registrati di AXELOS Limited, il cui uso è consentito solamente previa autorizzazione di Axelos Limited. Tutti i diritti riservati
I corsi PRINCE2® vengono erogati da “Green Mill Solutions” accreditata come ATO da PeopleCert. 

DESTINATARI OBIETTIVI

QUOTA DI ISCRIZIONE: € 1.380 + IVA
(La quota di iscrizione comprende la docenza, il materiale didattico, l’esame e l’attestato di partecipazione 
nominativo al completamento del corso).
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ITIL® e PRINCE2® sono marchi registrati di AXELOS Limited, il cui uso è consentito solamente previa autorizzazione di Axelos Limited. Tutti i diritti riservati

I corsi PRINCE2® vengono erogati da “Green Mill Solutions” accreditata come ATO da PeopleCert.

PRINCE2® PRACTITIONER - 7TH EDITION    

Il metodo PRINCE2® Project è ampiamente riconosciuto come uno standard inter-
nazionale per la gestione dei progetti. 

Fornisce alle organizzazioni la capacità di individuare i benefici di un progetto di 
impresa e di gestirlo per una conclusione positiva.

Il corso PRINCE2® Practitioner 7th edition offre l’opportunità di applicare il metodo 
PRINCE2® ad uno scenario e prepara i partecipanti all’esame PRINCE2® Practitio-
ner 7th edition. Il corso affronta i vari argomenti con un approccio teorico-pratico 
e propone alcune simulazioni d’esame. Al termine del secondo giorno viene svolto 
l’esame ufficiale di Certificazione. 

•	 Project Manager, Team Leader, Supervisor.

•	 Membri dei gruppi di progetto. 

•	 Membri della funzione, Project Manage-
ment Office.

Al termine del corso i partecipanti saranno
in grado di:
•	 Superare l’esame PRINCE2® Practitioner 
    7th edition.

•	 Identificare le carenze nella propria 
preparazione che potrebbero creare 
problemi all’esame. 

•	 Prendere confidenza con le 
    domande che incontreranno all’esame.

•	 Definire una strategia per affrontare 
    l’esame. 

•	 Applicare tecniche di Project Manage-
ment utili nell’attività lavorativa.

DESTINATARI OBIETTIVI

QUOTA DI ISCRIZIONE: € 1.490 + IVA
(La quota di iscrizione comprende la docenza, il materiale didattico, l’esame e l’attestato di partecipazione 
nominativo al completamento del corso).
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Information Technology 
è come chiudere a 
chiave la casa o l’auto: 
non ferma i cattivi, ma se 
è abbastanza buona 
possono passare a un 
obiettivo più facile.

“

”Paul Herbka, 
Presidente dell’ISSA Advisory Board.
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https://formazione.nposistemi.it/category/security-privacy


A  R I C O H  C O M P A N Y

17

Gli Ethical Hacker padroneggiano gli stessi strumenti utilizzati dagli hacker. 
Sono risorse aziendali che tenteranno di penetrare la rete o i pc aziendali con gli 
stessi metodi e tecniche utilizzate dagli hacker, assicurando la protezione del know-
how e più in generale di tutti i dati sensibili.

Il corso analizza e passa in rassegna le varie vulnerabilità delle infrastrutture (siste-
mi operativi, piattaforme applicative come SQL, applicativi, sistemi mobili e wire-
less, etc) fornendo un’ampia panoramica degli strumenti di base per conoscerle e 
verificarle. Il corso è principalmente volto all’acquisizione di competenze pratiche 
e lavorative, ma può anche essere un ausilio per sostenere esami di certificazione.

Professionisti IT che desiderano entrare 
nel mondo della cybersecurity. 

Anche gli appassionati di cybersecurity e 
gli studenti troveranno il programma inte-
ressante, stimolante e utile.

Il corso “Ethical Hacking Basic” ha l’o-
biettivo di creare e formare la figura 
dell’hacker etico, una professione dedi-
cata alla sicurezza informatica aziendale. 

Questa figura si occupa di difendere i si-
stemi informatici aziendali da potenziali 
minacce, agendo sia a livello di grandi si-
stemi come reti informatiche aziendali e 
server, sia a livello di micro-informatica, 
che comprende pc desktop, notebook e 
smartphone.

DESTINATARI OBIETTIVI

ETHICAL HACKING BASIC      

QUOTA DI ISCRIZIONE: € 2.500 + IVA
(La quota di iscrizione comprende la docenza, il materiale didattico, i laboratori e l’attestato di partecipazione 
nominativo al completamento).
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Microsoft ha una storia di 
innovazione continua, 
puntando sempre ad 
anticipare le esigenze 
tecnologiche future. 
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IC
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FT

“
”Brad Smith, Presidente di Microsoft

SCOPRI I CORSI
CLICCA QUI

https://formazione.nposistemi.it/category/microsoft
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Il corso Microsoft Azure Administrator (AZ-104) insegna ai professionisti IT a gestire 
licenze Azure, creare macchine virtuali, implementare soluzioni storage, configurare 
reti virtuali, eseguire backup, condividere dati e implementare Azure Active Direc-
tory. 

Il corso si rivolge a Professionisti IT che          
gestiscono i servizi cloud e ad amministra-
tori Azure.

Il corso Azure Administrator prepara il 
partecipante ad acquisire le competenze 
necessarie ad amministrare infrastruttu-
re Cloud attraverso Microsoft Azure. 

Questo corso è adatto per chi desidera 
diventare un amministratore di Azure. 

Questa figura gestisce i servizi cloud 
che abbracciano funzionalità di storage, 
networking, container ed elaborazione 
del cloud, con una profonda conoscenza 
di ciascun servizio nell’intero ciclo di vita 
IT.

DESTINATARI OBIETTIVI

MICROSOFT AZURE ADMINISTRATOR (AZ-104)     

QUOTA DI ISCRIZIONE: € 1.400 + IVA
(La quota di iscrizione comprende la docenza, il materiale didattico, i laboratori e l’attestato di partecipazione 
nominativo al completamento del corso).
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OFFICE 365 ADMINISTRATOR (MOC 55354)  

Il corso Office 365 Administrator si rivolge a professionisti IT che si occupano della 
valutazione, del planning e del deploy dei servizi di Microsoft Office 365, inclusa 
la gestione delle identità, dei requirement, delle dipendenze e delle tecnologie di 
supporto. 
Il corso è finalizzato all’acquisizione di competenze per il set up di un tenant Office 
365 e per la gestione degli utenti. 

Questo corso è rivolto a professionisti IT 
responsabili della pianificazione, configu-
razione e gestione di un ambiente Office 
365. 

È richiesta una conoscenza di diverse 
tecnologie on-premise, quali sistema dei 
nomi di dominio (DNS) e servizi di dominio 
di Active Directory (AD DS). 

È necessario anche avere una conoscen-
za generale di Microsoft Exchange Server, 
Microsoft Lync Server o Skype for Busi-
ness Server e Microsoft SharePoint Server.

Al termine del corso, i partecipanti 
saranno in grado di raggiungere i 
seguenti obiettivi:

•	 Pianificare e fornire Office 365.

•	 Gestire utenti e gruppi in Office 365.

•	 Distribuire e configurare strumenti e 
applicazioni per Office 365.

•	 Pianificare e gestire Exchange Online.

•	 Pianificare e gestire SharePoint Online.

•	 Pianificare e gestire Microsoft Teams.

•	 Pianificare e gestire altri servizi di 
Office 365.

•	 Implementare la sicurezza e la confor-
mità in Office 365.

•	 Monitorare e risolvere i problemi di 
Office 365.

DESTINATARI OBIETTIVI

QUOTA DI ISCRIZIONE: € 1.400 + IVA
(La quota di iscrizione comprende la docenza,
il materiale didattico, i laboratori e l’attestato di 
partecipazione nominativo al completamento del 
corso).
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 Con la virtualizzazione, 
l’infrastruttura diventa 
flessibile, adattabile e in 
grado di supportare le 
esigenze dinamiche delle 
imprese moderne.

“
”
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Raghu Raghuram, 
CEO di VMware

SCOPRI I CORSI
CLICCA QUI

https://formazione.nposistemi.it/category/vmware-virtualizzazione
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VMWARE VSPHERE: INSTALL, CONFIGURE, MANAGE (V8.0) 

VMware vSphere rappresenta la piattaforma di virtualizzazione più adottata. 
Il corso, della durata di cinque giorni, propone un’analisi completa di tutti gli aspetti 
legati alla gestione e all’amministrazione dell’ambiente VMware vSphere, offrendo 
un’intensa esperienza pratica, focalizzata sull’installazione, configurazione e gestio-
ne di VMware vSphere® 7, comprensivo di VMware ESXi ™ 7 e VMware vCenter Ser-
ver® 7. La formazione è progettata per preparare gli studenti all’amministrazione di 
un’infrastruttura vSphere, indipendentemente dalle dimensioni dell’organizzazione.

Amministratori di sistema e 
ingegneri di sistema.

Acquizione delle competenze necessarie per:
•	 Descrivere il data center definito dal software 

(SDDC).
•	 Spiegare i componenti di vSphere e la loro funzio-

ne nell’infrastruttura.
•	 Installare e configurare gli host ESXi.
•	 Distribuire e configurare VMware vCenter® Server 

Appliance™.
•	 Utilizzare VMware vSphere® Client™ per gestire 

l’inventario di vCenter Server e la configurazione di 
vCenter Server.

•	 Gestire, monitorare, eseguire il backup e protegge-
re l’appliance vCenter Server.

•	 Creare reti virtuali con gli switch standard di 
vSphere.

•	 Descrivere le tecnologie di storage supportate da 
vSphere.

•	 Configurare lo storage virtuale utilizzando storage 
iSCSI e NFS.

•	 Creare e gestire i datastore VMware vSphere® 
VMFS.

•	 Utilizzare il client vSphere per creare macchine 
virtuali, modelli, cloni e snapshot.

•	 Creare una libreria di contenuti e distribuire mac-
chine virtuali dai modelli della libreria.

•	 Gestire l’utilizzo delle risorse delle macchine 
    virtuali.
•	 Migrare le macchine virtuali con VMware       

vSphere® vMotion® e VMware vSphere® Storage 
vMotion®.

•	 Creare e gestire un cluster vSphere abilitato a 
VMware vSphere® High Availability e a 

    VMware vSphere® Distributed VMware 
    vSphere® Distributed Resource Scheduler™.
•	 Discutere le soluzioni per la gestione del ciclo di 

vita di vSphere.
•	 Utilizzare VMware vSphere® Lifecycle Manager™ 

per eseguire aggiornamenti di host ESXi e macchi-
ne virtuali.

DESTINATARI OBIETTIVI

QUOTA DI ISCRIZIONE: 
€ 2.480 + IVA
(La quota di iscrizione comprende la 
docenza, il materiale didattico, i 
laboratori e l’attestato di 
partecipazione nominativo al 
completamento del corso).
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   AWS è molto più di una 
semplice piattaforma cloud; 
è il trampolino di lancio per le 
idee più audaci e le soluzioni 
più innovative. 

Matt Garman, 
Vice President di AWS

SCOPRI I CORSI
CLICCA QUI

https://formazione.nposistemi.it/category/aws-amazon-web-services
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ARCHITECTING ON AWS

Il corso è progettato per insegnare ad architetti e progettisti di soluzioni come iden-
tificare servizi e funzionalità chiave per la costruzione di soluzioni IT resilienti, sicure 
e altamente disponibili nel cloud AWS.

Durante il percorso formativo, gli studenti acquisiranno competenze nella risoluzio-
ne di problemi legati all’architettura cloud e nella creazione di soluzioni ottimali per 
aspetti quali l’infrastruttura cloud, la sicurezza, lo sviluppo di applicazioni, il backup 
e il ripristino.

Il corso approfondisce l’utilizzo di strumenti e best practice essenziali per guidare il 
team nel processo di progettazione di soluzioni IT ottimali nel cloud AWS. Attraverso 
lezioni giornaliere, laboratori pratici e discussioni, il team avrà l’opportunità di co-
struire una soluzione basata su uno scenario reale, integrando i contenuti e i servizi 
appresi nel corso.

•	 Solutions architect.

•	 Progettisti di soluzioni.

•	 Sviluppatori interessati a comprendere 
il funzionamento della progettazione di 
AWS.

Al termine del corso, il partecipante sarà in 
grado di:

•	 Identificare le pratiche di base di archi-
tettura di AWS.

•	 Identificare servizi e caratteristiche per 
costruire soluzioni IT resilienti, sicure e 
altamente disponibili in AWS Cloud.

•	 Imparare il processo di progettazione 
di soluzioni IT ottimali, utilizzando l’AWS 
Well-Architected Framework, basato su 
scenari di vita reale.

DESTINATARI OBIETTIVI

QUOTA DI ISCRIZIONE: 
€ 1.450 + IVA
(La quota di iscrizione comprende la 
docenza, il materiale didattico, i 
laboratori e l’attestato di 
partecipazione nominativo al 
completamento del corso).
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CALENDARIO CORSI

Corsi Gen. Feb. Mar. Apr. Mag. Giu. Lug. Set Ott. Nov. Dic.

IT SERVICE  MANAGEMENT

ITIL®4 FOUNDATION  22-23
24

28-29-
1 Marzo 8-9-10 1-2-3 7-8-9

ITIL® 4 SPECIALIST: HIGH 
VELOCITY IT 

15-16
17

ITIL® 4 SPECIALIST: DRIVE 
STAKEHOLDER VALUE 5-6-7

ITIL® 4 STRATEGIST: 
DIRECT PLAN & IMPROVE 6 -7- 8

ITIL® 4 SPECIALIST: 
CREATE, DELIVER 
& SUPPORT  

15-16-17

ITIL® 4 LEADER DIGITAL AND 
IT STRATEGY

8-9
10 -11

PROJECT MANAGEMENT

PRINCE2® FOUNDATION - 
7TH EDITION 19-20-21 3-4-5 14-15

16

PRINCE2® PRACTITIONER - 
7TH EDITION

11-12-
13 4-5-6             

SECURITY & PRIVACY

ETHICAL HACKING BASIC 5-6-7-8-9
23-24-
25-26-

27

MICROSOFT

MICROSOFT AZURE 
ADMINISTRATOR (AZ-104)

11-12
18-19

7-8
14-15

OFFICE 365
ADMINISTRATOR (MOC 55354)  

6-7
13-14

VMWARE – VIRTUALIZZAZIONE

VMWARE VSPHERE: INSTALL, 
CONFIGURE, MANAGE (V8.0)  

5-6-7-
8- 9

6-7-8-
9-10

16-17-
18-19-

20

4-5-6-
7-8

AWS – AMAZON WEB SERVICES

ARCHITECTING ON AWS 22-23
24

19-20
21

18-19
20

22-23
24

20-21
22

17-18
19

2024

Per maggiori informazioni sulle edizioni e iscrizioni, puoi contattare Npo Sistemi al 
numero verde 800.10.12.12 oppure inviare un’email all’indirizzo 
NpoSistemi.Corsi@nposistemi.it.

Le date dei corsi possono subire variazioni, è possibile verificarle accedendo al sito: 
https://formazione.nposistemi.it/.

https://formazione.nposistemi.it/.
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La mente non è un vaso da riempire, 
ma un fuoco da accendere.

Plutarco
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